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Portugal

afirma-se como hub
competitivo

para centros

de servicos
partilhados

O mercado de Shared
Service Centers (SSC) em
Portugal vive um dos mo-
mentos mais dindmicos de
sempre, com 93 operagoes
ativas e mais de 30 mil em-
pregos criados. A crescente
procura por profissionais
qualificados e multilingues
reforca a atratividade do
pais como destino europeu
para estes centros.

Seniores

ganham peso

na economia familiar
e digital em Portugal

A populagio sénior em
Portugal afirma-se como
pilar financeiro das fa-
milias e revela crescente
literacia digital, segundo
o Barémetro Europeu do
Consumo Observador Ce-
telem. Com 31% da popu-
lagao acima dos 60 anos,
81% dos seniores apoiam
filhos e netos, acima da
média europeia. O estu-
do destaca também maior
adogao tecnolégica, com
21% a usar regularmente
ferramentas digitais. No
consumo, prevalece equili-
brio entre conforto e pru-
déncia, com forte sensibi-
lidade ao preco e crescente
preocupagio com sustenta-

bilidade.

Economia portuguesa estagna

no inicio de 2026

A economia portuguesa
terd estagnado no primeiro
trimestre de 2026, segundo
o Barémetro CIP/ISEG,
que estima uma variagdo
em cadeia nula do PIB e um
crescimento homoélogo de
2,2%. O desempenho refle-
te efeitos de base e o impac-
to de fenémenos climdticos

extremos no inicio do ano,
bem como sinais iniciais do
conflito no Golfo Pérsico.
A produgio industrial caiu
4,4% em fevereiro, pena-
lizada pelas tempestades.
A recuperagio poderd ser
apoiada por indemnizacbes
e programas publicos ao
longo do ano.

Operacao Influencer: MP admite
demora, mas rejeita decisoes apressadas

O Ministério Pdblico ad-
mite que o andamento da
Operacao Influencer “ndo ¢é
ideal”, mas garante que nao
ird tomar decisdes precipi-
tadas. O diretor do DCIAP
recusou apontar prazos para
o fim do inquérito, negando
previsdes que apontavam para

2027. Sublinhando a com-
plexidade do processo, asse-
gura que a prioridade ¢ uma
decisao baseada na prova. A
investigagdo envolve suspeitas
ligadas a projetos em Sines e
a exploragao de litio. O caso
levou & queda do Governo de
Anténio Costa em 2023.

Catodlica Tax promove debate sobre

tributacao do setor

A Universidade Catélica
Portuguesa, em Lisboa, re-
cebe a 14 de maio a confe-
réncia “Tributagio do Setor
Financeiro: presente e futu-
ro”, organizada pela Cato-
lica Tax. O evento decorre
entre as 14h30 e as 17h30 e

financeiro

retine especialistas nacionais
e europeus para discutir os
desafios atuais e as perspe-
tivas futuras da fiscalidade
no setor. O programa inclui
dois painéis dedicados ao
presente e ao futuro da tri-
butacio.

ABANCA lucra 207,5 milhoes

e reforca solidez

O ABANCA registou um
lucro de 207,5 milhées de
euros no primeiro trimestre
de 2026, com uma renta-
bilidade de 13,2%, susten-
tada pelo crescimento do
negdcio e gestdo pruden-
te. O banco captou mais

de 37 mil novos clientes e
aumentou o volume de ne-
gdcio para 138 mil milhoes
de euros. O crédito e os re-
cursos cresceram, enquanto
a qualidade dos ativos se
manteve sélida, com in-
cumprimento de 2%.
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Faltam policias?
Em minba casa tenho cinco

As novas tecnologias possibilitam-me
dar conferéncias a longa distancia. Re-
servo para tal geralmente as sextas-fei-
ras.

No dia 17/4 as 10h00 tocou a cam-
painha.

Continuei a conferéncia até que a
empregada bateu 4 porta do escritério
informando-me que 14 fora estavam
cinco policias e dois carros com dez
bombeiros.

Interrompi a conferéncia. E saf per-
plexo: a tltima multa de estacionamen-
to da EMEL por ir além do prazo uns
escassos minutos, tinha sido paga no
préprio local apds o carro ter sido blo-
queado.

Mas sobretudo preocupado. Bombei-
ros? Vivo numa zona de fogos... Per-
corri assim o corredor incentivando as
minhas capacidades olfativas. Debalde.
Naio me cheirava a nada. Porque vim a
descobrir que o esturro nio tem cheiro.

O senhor estd a fazer uma queima?

Estou.

Com que autorizacio?

Da lei.

Onde estd o papel?

Volto jd.

Aqui estd a comunicagio de realiza-
¢do de queima de amontoados (decreto-
-lei 82/2021 de 13/10) e n° de pedido
8775356 com a data de 13/4/2026 as
17h, 57m e 13 segundos. Algo mais?

Nio. E que ninguém nos (a nds GNR e
bombeiros) disse nada.

Eu explico.

Nio tendo recolha de lixo, perio-
dicamente tenho que queimi-lo: um
pequeno amontoado sob constante vi-
gilincia, com uma faixa limpa de vege-
tagdo A volta, etc.

_ Antes era assim: Estd 14, ¢ da GNR?
E para avisar que vou fazer uma quei-
ma. Estd ld, é dos bombeiros? E para. .. (e
depois apareciam na mesma os bombeiros
porque quem recebeu a mensagem tinha-
-se esquecido de notificar).

Agora informa-se a cimara muni-
cipal que tem o dever de informar os
bombeiros e a GNR. S6 que ndo cum-
pre o seu dever porque quem recebe a
comunicagio estd ocupada/o com tare-
fas superiores a pintar as unhas ou dar
dois dedos de conversa.

A falta de comunicagio continua. O
que mudou ¢é que antes apareciam ape-
nas os bombeiros e agora vém também
acompanhados da GNR.

Resultado?:

- Interrompe-se o trabalho do muni-

cipe;

- Cinco GNRs deslocam-se;

- Dez bombeiros idem idem, aspas

aspas.

Para? Nada.

Que se pague IMI... Que se pague
AIMI... Que nio tenha recolha de
residuos, esgotos ou fornecimento de
dgua... Que tenha que informar...
Agora que o funciondrio camardrio nao
cumpra o seu dever é que nio pode ser.
Tudo mal.

Tempo. Gasolina. Energia. Um des-
perdicio.

E por isto que em Portugal se pedem
mais e mais recursos, sem parar. Nunca
chegam. E em todas as 4reas. Os recur-
sos nunca bastam porque sio desperdi-
cados.

Uma amiga da minha mae esteve dias
numa maca de uma urgéncia hospita-
lar sem comer nem beber. Uma outra
amiga, perdeu a paciéncia, levantou-
-se, saiu sem que ninguém lhe dissesse
nada (com a roupa de dormir com que
tinha entrado), meteu-se num téxi e o
taxista levou-a ao lar (que pagou). Até
hoje ndo hd conhecimento que tenham
dado pela falta dela.

Portugal ndo tem nem nivel, nem
qualidade de vida, porque nao tem or-
ganizagao.

Porque sendo os recursos por natu-
reza escassos, o papel da organizagio ¢é
maximizar a sua eficiéncia.

S6 que a organizagio requer esforgo
de pensar. E forga para dar ordens e pe-
nalizar quem nio cumpre o seu dever.

E isto requer a auséncia de preguica
e cobardia. Duas caracterfsticas trans-
versais em Portugal, dos subordinados
as chefias.

Nao? O que vai acontecer a funcio-
ndria/o camardria que desbaratou o
dinheiro dos municipes porque néo fez
uma simples comunicagao? Tudo como
dantes no quartel de Abrantes.

Quanto ao mais, dois pontos.

Primeiro: um empregado tem direito
a saldrio, higiene e seguranca e o dever
de diligéncia, porque trabalhar ¢é servir.

Nao tem sé direitos, porque sendo
os direitos de uns os deveres de outros,
faria destes escravos.

Segundo: nio ¢ errar que é humano,
¢ acertar que é humano: errar ¢ préprio
dos animais mais irracionais.

Assim, se de vez em quando se erra,
tal ¢ lamentével. Porque as ac¢oes tém
consequéncias. Para os outros certa-
mente. E para quem erra também de-
veriam.

E porque ainda 1) quem faz um ces-
to faz um cento, 2) ndo h4 nada que se
espalhe mais rapidamente que os maus
exemplos, e 3) os utentes tém o direito
a serem bem servidos.

P.S.: Novo blog dedicado aos homens
e mulheres esquecidos de Portugal gue
trabalhando sustentam o pats: www.li-
bertasblog.pt




